
Smlouva o poskytování sociálních služeb 
Dřevčická o.p.s. 

(dále jen „Smlouva") 

uzavřená dle § 91 zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách a § 1746 odst. 
2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník ve znění pozdějších předpisů, níže 

uvedeného dne, měsíce a roku mezi těmito smluvními stranami: 

Poskytovatel:  
Dřevčická o.p.s. 

se sídlem Dřevčice č. p. 15, Brandýs nad Labem, PSČ 250 01 

zastoupená Bc. Lukášem Porubským, ředitelem 

IČ: 24678961, bankovní spojení Raiffeisenbank, číslo účtu: 7771179880/5500 

(dále jen „poskytovatel“) 

	 	  
Služba: 	  
Domov pro seniory dle identifikačního čísla 7173961 přiděleném krajským 
úřadem Středočeského kraje  

Domov se zvláštním režimem dle identifikačního čísla 2737309 přiděleném 
krajským úřadem Středočeského kraje 

(dále jen „sociální služba“) 

a	  

Klient:          
Pan/í KLIENT	  

datum narození:    

bytem:  

(dále jen „klient“) 

Dřevčická o. p. s. | Dřevčice 15 | Dřevčice 250 01 | Praha-východ 
www.drevcickypark.cz



I. 
Úvodní ustanovení 

Poskytovatel je registrovaný poskytovatel sociálních služeb Krajského úřadu 
Středočeského kraje se sídlem v Praze, zapsaný do rejstříku obecně 
prospěšných společností vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl O, 
vložka 726. 

II. 
Předmět smlouvy 

Předmětem smlouvy je poskytování pobytové sociální služby dle 
ustanovení zákona č. 108/2006 Sb. a souvisejících ustanovení. 

Domov pro seniory dle identifikačního čísla 7173961 přiděleném krajským 
úřadem Středočeského kraje  

Domov se zvláštním režimem dle identifikačního čísla 2737309 
přiděleném krajským úřadem Středočeského kraje 

III. 
Rozsah a způsob poskytování sociálních služeb 

Poskytovatel a klient se dohodli na rozsahu poskytované sociální služby dle 
požadavků klienta a možností poskytovatele tak, že poskytovatel zajistí 
následující základní činnosti dle výše uvedeného § 49 / § 50 v  rozsahu 
základních úkonů dle § 15 / § 16 vyhlášky č. 505/2006 Sb., kterou se provádějí 
některá ustanovení zákona o sociálních službách. Zajištění uvedených 
základních činností a úkonů je nastaveno v rámci individuálního plánu tedy 
v  individuální dokumentaci klienta a poskytovatel si vyhrazuje právo 
upravovat individuální plán dle aktuální potřeby klienta. 

1. Poskytnutí ubytování 
1.1. V apartmánu č. …, ke kterému naleží předsíň, koupelna s WC, kuchyňský 
kout, šatna. 

1.2. Klient souhlasí s tím, aby byl z provozních důvodů (např. malováni, 
stavební úpravy, opravy apod.) na nezbytně nutnou dobu přesunut na jiný 
apartmán, který může být sdílen více klientovi.  

Klient může být v případě změny jeho zdravotního stavu přestěhován na 
jiný apartmán, stejně tak kdyby mezi ním a dalšími klienty docházelo k 
závažnějším neshodám či konfliktům.  

Dřevčická o. p. s. | Dřevčice 15 | Dřevčice 250 01 | Praha-východ 
www.drevcickypark.cz



1.3. Obytný apartmán č. … je předán klientovi ve stavu způsobilém k 
okamžitému užívání. Klient si obytný apartmán může doplnit vlastním 
drobným zařízeními po schválení vedením DP.  

1.4. Spolu s  apartmánem je klient oprávněn obvyklým způsobem užívat 
společné prostory objektu Dřevčického Parku, viz. domácí řád.  

2. Poskytnutí stravy 
2.1	 Klientovi bude poskytována strava v  rozsahu: snídaně, oběd, svačina 
a večeře – dále dle potřeby druhá večeře pro diabetiky. 

2.2	  Klient má při nástupu povinnost upozornit poskytovatele na nutnost 
speciální stravy, alergie na některé potraviny nebo zvláštní stravovací 
nároky. 

2.3	 V případě potřeby a na doporučení ošetřujícího lékaře, může klient 
využívat stravu diabetickou, šetřící nebo jinak dietní, a to v závislosti na 
svém aktuálním zdravotním stavu. 

3. Pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní 
hygienu  

4. Pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 

5. Aktivizační činnosti 

6. Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

7. Sociálně terapeutické činnosti 

8. Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 
osobních záležitostí. 

IV.  
Zdravotní péče  

Zdravotní péče osobám, které ji potřebují, může být poskytována 
prostřednictvím smluvního ošetřujícího lékaře zdravotnického zařízení a 
prostřednictvím zaměstnanců poskytovatele, kteří  mají odbornou 
způsobilost k výkonu zdravotnického povolání               (v případě 
ošetřovatelské a  rehabilitační péče). Zajištění zdravotní péče je nastaveno 
v rámci individuálního zdravotního plánu a poskytovatel si vyhrazuje právo 
upravovat individuální zdravotní plán dle aktuální potřeby klienta. 

V. 
Úhrada za poskytované služby 

1. Úhrada za službu poskytovanou dle čl. III. je splatná při nástupu mimo 
uvedený termín pravidelných úhrad, tj. hotově při podpisu smlouvy nebo 
převodem na účet do  7 dnů. Další platby na následující měsíc budou 
vždy do 25. dne předcházejícího měsíce uhrazeny na účet poskytovatele 
č. 7771179880/5500 u Raiffeisenbanky. 
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2. Úhrada za službu se sjednává v  souladu s  příslušnými ustanoveními 
zákona č.  108/2006  Sb. o sociálních službách ve znění prováděcích 
právních předpisů následovně: cena za ubytování činí 335,- Kč denně, 
cena za stravování činí 290,- Kč denně.  Výše měsíční úhrady se počítá 
z průměrné délky měsíce v  roce, a to ve výši 30,4 dnů.  Klient bude za 
těchto podmínek měsíčně hradit částku za ubytování a stravu ve výši 
19.000,00 Kč.  

3. V případě, že na základě této Smlouvy zahájí poskytovatel poskytování 
sjednané sociální služby v průběhu kalendářního měsíce, stanoví se 
úhrada jako poměrná část z celkové úhrady stanovené podle počtu dnů, 
po kterou byla sociální služba klientovi poskytována. 

4. Klient dále podpisem této Smlouvy prohlašuje, že bude hradit i ostatní 
náklady (např. doplatky za léky, objednané fakultativní služby, položky na 
hotelovém účtu klienta a další. Poskytovatel předloží vyúčtování za 
ostatní náklady do 20. dne následujícího měsíce.  

5. Úhrada za poskytovanou sociální službu a případné další, individuálně 
sjednané služby nad rámec úhrady za sociální službu, budou hrazena 
hotově poskytovateli nebo bezhotovostně na účet poskytovatele č. 
7771179880/5500 u Raiffeisenbanky, jako variabilní symbol je číslo faktury 
nebo rodné číslo klienta. 

6. Klient je povinen doložit poskytovateli výši svého příjmu pouze pokud 
chce uplatnit zákonný nárok podle § 73 odst. 3 zákona č. 108/2006 Sb., a 
to před nástupem do Dřevčického Parku nebo kdykoli během pobytu. 

7. Klient a poskytovatel se dohodli, pro případ ukončení Smlouvy z důvodu 
úmrtí klienta, že poskytovateli náleží úhrada jako poměrná část 
z  celkové úhrady stanovené podle počtu dnů, po kterou byla sociální 
služba klientovi poskytována. 

8. Klient a poskytovatel se dohodli složit na účet poskytovatele nebo v 
hotovosti kauci ve výši 10.000, - Kč na účet poskytovatele č . 
7771179880/5500 k zajištění finančních závazků vůči poskytovateli. Kauce 
je splatná nejpozději ke dni nástupu klienta do Dřevčického Parku.  

9. Kauce bude po celou dobu ubytování uložena u poskytovatele. Smluvní 
strany výslovně sjednávají, že poskytovatel je oprávněn kauci použít na 
úhradu svých pohledávek vůči klientovi, které poskytovateli vzniknou na 
základě této smlouvy, tj. i za případné nadměrné poškození, zničení či 
ztrátu vybavení Dřevčického Parku. 

10. V případě použití kauce je Klient povinen tuto kauci doplnit do 
stanovené částky 10.000, - Kč do 30 dnů poté, co mu Poskytovatel použití 
kauce oznámí.  

11. Poskytovatel je povinen použití kauce vyúčtovat v měsíci následujícím 
po jejím použití a dále při ukončení pobytu Klienta v Dřevčickém Parku.  
Kauce či její nespotřebovaná část bude vrácena zpět klientovi v  rámci 
celkového vyúčtování, nejpozději do 30 dnů od ukončení pobytu. 
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12. Kauce je bezúročná a klient nebude po poskytovateli požadovat úroky 
z držení kauce.  

VI. 
Pobyt klienta mimo zařízení poskytovatele a způsob úhrady v jeho 

průběhu 
1. V případě, že se klient bude zdržovat mimo zařízení poskytovatele a 
nebude mu z tohoto důvodu poskytovaná sjednaná sociální služba, a bude-
li tento pobyt mimo zařízení ohlášen 48 h předem, vrátí poskytovatel 
klientovi poměrnou částku za stravu odpovídající 40% uhrazené částky. V 
případě neohlášení pobytu mimo zařízení způsobem výše uvedeným 
nenáleží klientovi vratka.  

2. Způsob ohlašování pobytu klienta mimo zařízení poskytovatele: hlásí se 
na písemném formuláři, případně osobně na recepci Dřevčického Parku 
nebo emailem. Způsob ohlašování je upraven také v Domácím řádu. 

3.  V případě, že se klient bude zdržovat mimo zařízení poskytovatele 
nebude mu vracen příspěvek na péči, který náleží v plné výši poskytovateli.  

VII. 
Podmínky poskytování služby 

1. Poskytovatel se zavazuje, že bude poskytovat klientovi sociální služby dle 
zákona č. 108/2006 Sb. o sociálních službách a dále za podmínek 
stanovených obecně závaznými právními předpisy, touto Smlouvou, 
standardy kvality sociálních služeb a vnitřními předpisy poskytovatele. 

2. Klient se zavazuje dodržovat vnitřní předpisy poskytovatele upravující 
poskytování sociální služby v zařízení poskytovatele, pravidla soužití s 
dalšími klienty, zejména Domácí řád, který obdržel při podpisu této 
Smlouvy a který je k dispozici na recepci a webových stránkách. Klient 
zároveň prohlašuje, že byl srozumitelně seznámen s Domácím řádem a s 
vnitřními předpisy poskytovatele, které mu byly předány před nástupem.  

3. V případě změny obecně závazných právních předpisů v oblasti 
sociálních služeb, které  mají dopad na obsah této Smlouvy, předloží 
poskytovatel klientovi návrh na změnu této Smlouvy. 

VIII. 
Průběh, místo a čas poskytování sociální služby 

1. Sociální služba bude klientovi poskytována celoročně, v zařízení 
poskytovatele Dřevčický Park, Dřevčice 15. Služba sjednaná v čl. I. Smlouvy 
se poskytuje 24 hodin denně, a to každý den po dobu účinnosti Smlouvy. 
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2. Podmínky nástupu 
2.1 Podmínkou nástupu je předložení úplných a kompletních písemných 
podkladů specifikovaných v pokynech pro přijetí. 

2.2 Za den nástupu do zařízení se považuje den, který byl dohodnut mezi 
klientem a  poskytovatelem, nejdříve však den, kdy je předána úplná a 
kompletní dokumentace uvedená v  této Smlouvě a je podepsána tato 
Smlouva. 

2.3 Klient potvrzuje, že byl seznámen s podmínkami poskytování sociálních 
služeb, s přílohami Smlouvy, vnitřními předpisy poskytovatele, podmínkami 
úhrady sociálních služeb a dalšími skutečnostmi, které mají vliv na 
poskytování sociálních služeb a pobyt klienta v zařízení. Klient potvrzuje, že 
měl možnost seznámit se s předpisy uvedenými v této Smlouvě. 

2.4 Není-li v  této Smlouvě stanoveno jinak, Poskytovatel nenese 
odpovědnost za osoby nebo jejich věci mimo Dřevčický Park, Dřevčice 15, 
250 01.  

3. Platnost smlouvy 
Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

4. Ochrana osobních údajů 
Poskytovatel poskytuje v souladu s čl. 13 a násl. Nařízení Evropského 
parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 o ochraně osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o 
ochraně osobních údajů (dále jen „GDPR“) ve spojení se zákonem č. 
110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, v platném znění (dále jen „zákon 
o zpracování“) uživateli níže specifikované informace. 

Ochrana osobních údajů je dále obsahem Přílohy č. 1 této smlouvy, která je 
její nedílnou součástí. 

XI. 
Výpovědní důvody a výpovědní lhůty  

1. Smluvní vztah založený touto Smlouvou může zaniknout písemnou 
dohodou smluvních stran nebo písemnou výpovědí, úmrtím klienta nebo 
zánikem poskytovatele a dále z  dalších důvodů stanovených právními 
předpisy. 

2. Tuto Smlouvu je oprávněn vypovědět: 

a) klient, a to i bez uvedení důvodu. 

b) poskytovatel, pokud došlo ke změně poměrů klienta s ohledem na 
nepříznivou sociální situaci, zejména zdravotního stavu a  poskytovatel 
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není oprávněn poskytovat sociální služby, které v důsledku této změny 
klient potřebuje a požaduje. 

c) poskytovatel, pokud se v průběhu služby zjistí, že klient zatajil důležité 
informace o  svém zdravotním stavu, které by měly za následek 
odmítnutí uzavření smlouvy ze strany poskytovatele z důvodu nesplnění 
podmínek stanovených pro cílovou skupinu poskytovatele. 

d) poskytovatel, jestliže klient hrubě porušuje své povinnosti vyplývající 
z  této Smlouvy nebo vnitřních předpisů. Za hrubé porušení Smlouvy se 
považuje zejména nezaplacení úhrady v  rozporu s  ustanoveními této 
smlouvy 

Výpovědní lhůta pro výpověď danou klientem činí 90 dní a počíná běžet 
prvním dnem ode dne doručení výpovědi poskytovateli, nedohodnou-li se 
obě strany jinak.  

Výpovědní lhůta pro výpověď danou poskytovatelem z  důvodu hrubého 
porušení povinností klienta, nebo v  případě nezpůsobilosti poskytovatele 
poskytovat sociální služby, které klient potřebuje a požaduje, z důvodů na 
straně klienta, činí 30 dní a počíná běžet prvním dnem ode dne doručení 
výpovědi klientovi, nedohodnou-li se obě strany jinak. 

XII. 
Závěrečné ustanovení 

1. Právní vztah mezi poskytovatelem a klientem se řídí platnými právními 
předpisy, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, v 
platném znění a zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách. 

2. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma 
smluvními stranami, pokud není sjednána její pozdější účinnost. 

3. Tato Smlouva může být změněna pouze písemným dodatkem 
podepsaným oběma smluvními stranami. 

4. V případě, že některé ustanovení této dohody je nebo se stane neúčinné, 
zůstávají ostatní ustanoveni této Smlouvy účinná. Strany této Smlouvy se 
zavazují nahradit neúčinné ustanovení této Smlouvy ustanovením jiným, 
účinným, které svým obsahem a smyslem odpovídá nejlépe obsahu a 
smyslu ustanovení původního, neúčinného a úmyslu obou smluvních stran 
v den uzavření této Smlouvy. 

5. Tato Smlouva je sepsána ve dvou stejnopisech, z nichž jeden obdrží 
poskytovatel a druhý klient. 

6.  Smluvní strany prohlašují, že Smlouva vyjadřuje jejich pravou a 
svobodnou vůli, a  že  Smlouvu neuzavřely v  tísni nebo za nápadně 
nevýhodných podmínek. 

7. Účastníci Smlouvy výslovně prohlašují, že si Smlouvu přečetli, jejímu 
obsahu rozumí a souhlasí se všemi jejími ustanoveními, což stvrzují svými 
zdola připojenými vlastnoručními podpisy. 
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Klient byl seznámen a převzal přílohy ke Smlouvě. Poskytovatel si vyhrazuje 
právo na úpravy domácího řádu bez nutnosti aktualizace Smlouvy a tvoření 
zvláštních dodatků ke Smlouvě v návaznosti na změny v domácím řádu.  

Příloha č. 1 – Ochrana osobních údajů  

Domácí řád 

V Dřevčicích dne  

  

Poskytovatel:	 	 	 	 	 	 	       Klient: 

……………………………….                                           	 	 	       …………………………………     

Dřevčická o.p.s.	 	 	 	 	 	       	 	  

Bc. Lukáš Porubský, ředitel
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